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Unternehmen

- 1996 Gründung der Unternehmung durch Giovanni Tondini
- Aufbau einer 24 Stunden Pannen- und Unfallhilfe im
   PKW-Sektor
- Erwerb des ersten LKW's mit Schiebeplateau (stetiger 
   Ausbau des Fahrzeugparkes)
- Aufbau des Schwerverkehrabschleppdienstes 
   inkl. Reifennotdienst (Wechsel vor Ort möglich, stets 
   über 200 neue Reifen verschiedener Hersteller und Dimensionen 
   an Lager
- Umwandlung von einer Einzelfirma zu einer AG 
   (Autoservice Tondini AG)
- Ausbau der Standorte zur besseren Abdeckung und 
   effizienteren Abhandlung (Filiale Landquart)
- Aufbau eines nationalen Rückholdienstes (CH)
- Ausbau zu einem internationalen Rückholdienstes von 
   PKW's, Reisecars und LKW's (ganz Europa). 
   Selbstverständlich besteht auch die Möglichkeit zur 
   Überstellung Ihrer Ersatzfahrzeuge
- 2014 Der Fuhrpark umfasst mehr als 30 Fahrzeuge
- Ausbau des Netzes mit Vertragspartnern in Italien inkl. 
   sämtlicher Inseln (im Pannenfall für den Schwerverkehr 
   innert 24 Stunden vor Ort zugesichert)
- Neubau inkl. Logistikcenter, Zwischenlager (auch 
   für Schwerverkehr), Reparaturwerkstatt usw.

www.tondini.ch

Meilensteine

Fakten
- Anzahl Mitarbeiter >20
- Hauptsitz CH 7013 Domat Ems
- Täglich in der CH und Italien 
   unterwegs
- Wöchentlich in Frankreich und
   Deutschland unterwegs

Piacenza

Napoli

Bergamo

Treviso
Slowenien

Deutschland
Frankreich

SpanienPortugal

CH



Sprachen
Unsere Hotline ist 24h besetzt. Ihre 
Anliegen werden sorgfältig aufge-
nommen und speditiv umgesetzt, 

bzw. ausgeführt. Sie können mit uns 
in folgenden Sprachen 

kommunizieren:
- Deutsch
- Englisch

- Italienisch
- Französisch

- Portugiesisch

Tracking
Mittels unseres ET360 Tracking Systems 
gewährleisten wir Ihnen jederzeit eine g
rösstmögliche Transparenz zum Ablauf. 
Mittels Passwort für den Onlinezugang 
können Sie den Ablauf inkl. Fotos stets 
kontrollieren, bzw. verfolgen.

Administration
Auf Wunsch erledigen wir für 
Sie sämtliche administrativ 
anfallenden Aufgaben wie z.B.
- Auslösen von gestohlenen
   oder beschlagnahmten 
   Fahrzeugen bei den 
   Behörden
- Schadenbegutachtung vor 
   Ort, auf Wunsch 
   inkl. Reparaturmöglichkeit
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Kosten
Wir übernehmen für Sie die im 

Voraus anfallenden Kosten wie:
- Bergungskosten
- Standgebühren

- Diagnosekosten
- Reparaturkosten

- Bussgeldbescheide
- usw.

Partnerschaft
Wir versuchen durch eine enge
Zusammenarbeit mit unseren 
Partnern eine langfristige 
Beziehung aufzubauen. 
Die Treue unserer Partner 
spricht für uns!

www.tondini.ch

EUROPAWEIT

Schnell & Effizient

Ihr Anliegen wird von uns gelöst!
Wir wissen, wie problematisch eine Panne sein kann. Ob im In- oder Ausland ist dies
jeweils mit viel Aufwand und Unkosten verbunden und erschwert das Tagesgeschäft 
enorm. Genau hier liegen unsere Stärken, denn mit einem minimalem Aufwand
Ihrerseits erledigen wir für Sie alle organisatorischen Aufgaben und ermöglichen Ihnen 
eine schnellstmögliche Ersatzlösung!
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